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FINLAND

Koontitiedot

Yhtididen tavoitteiden toteutuminen

» Konserniyhtioille asetettiin
yhteensa 69 tavoitetta
o Tavoitteista toteutui 54

o Osittain tavoitteista toteutui 2

O Tavoitteista jai toteumatta 13

Osin toteunut = Ei toteutunut = Toteutunut
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FINLAND

Tavoltteiden jakautuminen
strategian painopisteen mukaan

Tavoitteiden jakautumien strategian painopisteen mukaan

» Tavoitteiden jakautuminen
strategian mukaan:

O Rohkeasti uudistuva kaupunki 46
tavoitetta

o Hiilineutraaleja tekoja 13 tavoitetta
o0 Yhdenvertaiset yksilot 6 tavoitetta
0 Tekevat yhteisot 2 tavoitetta
o0 Tulevaisuuden edellakavijyytta 2
tavoitetta
= Rohkeasti uudistuva kaupunki = Hiilineutraaleja tekoja Yhdenvertaiset yksilot
m Tekevét yhteisot = Tulevaisuuden edellakijyytta
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TAMPERE.

FINLAND

Tavoitteiden toteutumien
vhtioittain

Tavoitteiden toteutuminen yhtidittain

« Tavoitteita asetettiin 13 yhtiGille

O Kaikki tavoitteet toteutuivat tai
toteutuivat osittain 4 yhtidissa

» Finnpark, Raitiotie, Tilapalvelut ja
Pirkanmaan Voimia

o0 Kaikki tavoitteet eivat toteutuneet 9
yhtidissa
= Tampereen Infra, Pirkanmaan

Jatehuolto, Tampereen
Palvelukiinteistot, Pirkan Opiskelija-
asunnot, Pirte, Tampereen Energia,
Tampere-talo, Sarkédnniemi ja
Tampereen Vuokra-asunnot

m Kaikki toteutuneet = Kaikki ei toteutuneet
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FINLAND

YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

« 13 yhtidlle asetettiin tavoitteeksi vHen kestivan kehityksen mukaisten tavoittelden
tunnistaa yhtion toimintaan
keskeisesti liittyvat YK:n kestavan
kehityksen tavoitteet
o 12 yhti6lla tavoite toteutui ja 1

yhtidilla jai toteutumatta (Pirte)

92%
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TAMPERE.

FINLAND

YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

» Yhtion toimintaan keskeisesti liittyvien YK:n kestévan kehityksen mukaisten tavoitteiden
YK:n kestavan kehityksen tavoitteiden tunnistaminen (pienet yhtiot)
tunnistamista pyydettiin myos 13
pienelta yhtiolta

O Tavoitteita tunnisti pienista yhtioista 8
(Hiedanrannan Kehitys, Tampereen 38%
Messu- ja Urheilukeskus, Virastotalo,
VTS (sis. Annalan Vuokra-asunnot ja
Vilusen Rinne), Tampereen Sarka ja
Tammenlehvasaatio)

o Tavoitteita eivat tunnistaneet 5 yhtiota
(Tavase, Business Tampere, Hopealinja,
Ekokumppanit, ja TREDU-kiinteistot)

62%

m Toteutui m Ei toteutunut
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FINLAND

Tunnistetut YK:n kestavan kehityksen tavoitteet

13 ILMASTOTEKOJA

* Yhteensa toimintaan liittyvid YK:n kestavan

kehityksen tavoitteita tunnisti 18 yhtiota
o0 Eniten toimintaan liittyvia tavoitteita tunnistettiin
tavoitteeseen ilmastotekoja (SDG 13) liittyen (15
htiota
yooow) 11t
o Toiseksi eniten toimintaan liittyvia tavoitteita KAUPUNGIT

tunnistettiin tavoitteeseen kestavat kaupungit ja -t

yhteisot (SDG 11) liittyen (13 yhtiota) ‘E é
o Kolmanneksi eniten toimintaan liittyvia tavoitteita n &
tunnistettiin tavoitteeseen vastuullista kuluttamista
(SDG 12) liittyen (12 yhtiota) VASTUULLISTA
1 KULUTTAMISTA

QO
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Tunnistetut toimintaan liittyvat YK:n kestavén kehityksen tavoitteet T A M p E R E &

FINLAND

limastotekoja (SDG 13) I 15
Kestavat kaupungit ja yhteisot (SDG 11) I — | 13
Vastuullista kuluttamista (SDG 12) - [ — 12
Kestavaa teollisuutta, innovaatiota ja infrastruktuureja (SDG 9) [ 9
Ihmisarvoista tyoté ja talouskasvua (SDG 8) [ e 8
Edullista ja puhdasta energiaa (SDG 7) - [ . 8
Yhtisty6 ja kumppanuus (SDG 17) [ 6
Terveytta ja hyvinvointia (SDG 3) [ 6
Eriarvoisuuden vahentaminen (SDG 10) e 5
Rauha, oikeuden mukaisuus ja hyvé hallinto (SDG 16) I 4
Maanpaéllinen elamé (SDG 15) [ 4
Hyvé koulutus (SDG 4) e 4
Eindlkia (5DG2) Y 4
Vedenalainen elama (SDG 14) I 3
Puhdas vesi ja sanitaatio (SDG 6) Y 3
Sukupuolten tasa-arvo (SDG 5) [ 2
Ei koyhyytta (SDG 1) [ 2

0 2 4 6 8 10 12 14 16
Tavoitteen tunnistaneiden yhtididen lukumaaré

TAMPERE
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Kaupunkistrategian tavoitteita
tukeva iIlmastotavoite

e 13 yh“o”e oli asetettu Kaupunkistrategian tavoitteita tukeva ilmastotavoite
kaupunkistrategian tavoitteita
tukeva yhteinen ilmastotavoite
(yhtiot asettavat itselleen
valitavoitteen vuodelle 2025 ja

listaavat toimenpiteet, jotka yhtio
tekee sen saavuttamiseksi)

o Tavoitteen toteutui 12 yhti6lla ja 1
yhtidilla jai toteutumatta (Pirte). o2

53 TAMPERE .



TAMPERE.

FINLAND

Osinkotavoite

» Osinkotavoite oli 6 yhti6lla

O Tavoite toteutui jokaisen yhtion osalta
(Tampereen Vuokra-asunnot,
Palvelukiinteistot, Tampereen Energia,

Finnpark, Pirkanmaan Jatehuolto ja
Sarkanniemi)

Osinkotavoite

100%
= Toteutui

53 TAMPERE

sivu 10



TAMPERE.

Omistaja-arvon kasvattamisen
tavoite

» Omistaja-arvoa koskeva tavoite oli 4 Omistaja-arvo tavoite
yhtiolla
o0 Tavoite toteutui 2 yhtiossa

(Tampereen Vuokra-asunnot ja
Finnpark)

o Tavoite jai toteutumatta 2 yhtitssa
(Tampereen Energia ja Sarkanniemi)

P%J TAMPERE sivu 11
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FINLAND

Kannattavuuteen liittyva tavoite

 Kannattavuustavoite oli 7 yhtiolla Kannattavuustavoite

o Tavoite toteutui 5 yhtitssa (Infra,
Voimia, Tampere-talo, Tilapalvelut ja
Pirkan Opiskelija-asunnot).

O Tavoite jai toteutumatta 2 yhti6lla
(Pirte ja Tampereen Vuokra-asunnot).

m Toteutui = Ei toteutunut

F@ TAMPERE
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FINLAND

Asuntojen taloudellisen
kayttoasteen tavoite

e Asu ntojen taloudellista Asuntojen taloudellisen kayttdasteen tavoite
kayttOastetta koskeva tavoite oli 2
yhtiolla

o Tavoite toteutui kaikkien yhtididen

osalta (Tampereen Vuokra-asunnot ja
Pirkan Opiskelija-asunnot)

100%
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FINLAND

Asuntojen kasvu MAL-sopimuksen
mukaisestl, tavoitteet

o Asuntojen kasvu MAL-SOpimuksen Asuntojen kasvu MAL-mukaisesti tavoite
mukaisesti -tavoite oli 2 yhtiolla

o Tavoite toteutui 1 yhtiossa
(Tampereen Vuokra-asunnot)

o Tavoite jai toteutumatta 1 yhtitssa
(Pirkan Opiskelija-asunnot)
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Hintojen kilpailukykyisyyttda
koskevat tavoitteet

o Hi ntojen k||pa||ukyky|3yytta Hintojen kilpailukykya koskevat tavoitteet
koskevia tavoitteita oli 6 yhtiolla

o0 Tavoite toteutui 4 yhtiossa (Voimia,
Tilapalvelut, Pirte ja Pirkanmaan
Jatehuolto)

o Tavoite jai toteutumatta 2 yhtitssa
(Pirte ja Infra)
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Yhtiokohtaiset
tavoitteet
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Tampereen Energ

d

TAMPERE.

Strategian Tavoitteen Yhtio
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 1 Kaikille kaupungin tytaryhtidille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Energia = .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiot asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa
vdlitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Katja Ahti
saavuttamiseksi. Tdma tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Vdlitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 2 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat  gpergia T .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Katja Ahti
keskeisesti yhtiobn omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 3 Maksettu osinko 50 % konsernin nettotuloksesta tai vahintaan 20 milj. euroa. Energia % .
kaupunki
Katja Ahti
Rohkeasti uudistuva 4 Omistaja-arvo kehittyy positiivisesti. Mittarina osakekannan arvo lisattyna maksetuilla Energia _ .
kaupunki osingoilla, kasvu vahintaan 5%.
Katja Ahti
Hiilineutraaleja tekoja 5 Uusiutuvan energian osuus koko energiatuotannosta (vesivoima, tuulivoima, bioenergia, Energia T .
jate-energia), vahintaan 40%
Katja Ahti

% TAMPERE

FINLAND
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Finnpark

TAMPERE.

FINLAND

Strategian Tavoitteen Yhtio
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 6 Kaikille kaupungin tytaryhticille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Finnpark % .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiot asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtié tekee sen Matti Anttila
saavuttamiseksi. Tdma tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Vélitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 7 Yhtist kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat Finnpark .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi £
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Matti Anttila
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 8 Maksettu osinko on vahintdan 0,5 milj. euroa Finnpark % .
kaupunki
Matti Anttila
Rohkeasti uudistuva 5 Omistaja-arvo kehittyy‘positiivisesti, Mittarina osakekannan arvo lisdttyna maksetulla Finnpark + .
kaupunki voitonjaolla, kasvu vahintéan 50%.
Matti Anttila

% TAMPERE
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FINLAND

Tampereen Infra

Strategian Tavoitteen Yhtio
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 10 Kaikille kaupungin tytaryhtidille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Infra 5 .
yhteinen ilmastotavoite: yhtidt asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa
valitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Lauri Niemi

saavuttamiseksi. Tama tavoite raporteidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?

Rohkeasti uudistuva 1 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvicivat ja tunnistavat |65
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi .
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Lauri Niemi

keskeisesti yhtion omaan toimintaan.

Rohkeasti uudistuva 12 Liikevoittoprosentti vahintaan 0-2% Infra
kaupunki

Lauri Niemi
Rohkeasti uudistuva 13 Asiakkaiden kokema kustannustehokkuus. Skaala 1-5 (1 erittdin hyvd, 5 erittain huono), | fra
kaupunki tavoite vahintaan 2,2.

Lauri Niemi
Tulevaisuuden 14 Asiakkaiden nettosuositteluindeksi, skaala -100-100. Tavoite vahintdan 45. Infra
edellakavijyytta

Lauri Niemi

r

4 TAMPERE
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TAMPERE.

- FINLAND
Strategian Tavoitteen Yhtio
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 15 Kaikille kaupungin tytaryhtidille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Jatehuolto .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiét asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa s
valitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Jarkko Nissinen
saavuttamiseksi. Tama tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 16 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat Jatehuolto .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi i
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Jarkko Nissinen
keskeisesti yhtidn omaan toimintaan.
Yhdenvertaiset yksilt iz Kuntavastuullisen palvelun hinnat ovat edullisimmassa kolmanneksessa suurista Jatehuolto .
kaupungeista. Sijoitus 12 suurimman kaupungissa joukossa vahintaan sijat 1-4. &
Jarkko Nissinen
Rohkeasti uudistuva 18 Yhtiéon maksama osinko. Maksettu osinko vahintaan 1,2 milj. euroa. stehuol
; Jatehuolto 5 .
kaupunki
Jarkko Nissinen
Rohkeasti uudistuva 19 Vieraan padoman osuuden lisdédminen investoinneissa, vieraan padoman osuus 60%.

kaupunki

F'é TAMPERE

Jatehuolto

Jarkko Nissinen
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TAMPERE.

FINLAND
| | I I k 1 t . t C t
Strategian Tavoitteen Yhtid
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 20 Kaikille kaupungin tytaryhtisille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Palvelukiinteisto .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiot asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa t i
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Marko Tulokas
saavuttamiseksi. Tama tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 21 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat ~ Palvelukiinteisto .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi ' it
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Marko Tulokas
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 22 Maksettu osinko on 50 % kiinteistérealisointien nettomyyntivoitoista. Palvelukinteisto .
kaupunki ¥ o
Marko Tulokas
Rohkeasti uudistuva 23 Yhtién omavaraisuusaste 50% Palvelukinteisto .
kaupunki . i
Marko Tulokas
Rohkeasti uudistuva 24 Padoman kiertoa tehostetaan kiinteistésalkutuksen mukaisesti. Toteutuneita myynteja ~ Palvelukinteisto

kaupunki

% TAMPERE

véhintaan 1 kpl.

t
Marko Tulokas
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Tullinkulman TyoOterveys/Pirte

TAMPERE.

Strategian Tavoitteen Yhtio
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 25 Kaikille kaupungin tytaryhtisille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Pirte .
yhteinen ilmastotavoite: yhti6t asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa =
vdlitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Tiina Surakka
saavuttamiseksi. Tama tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Vélitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 26 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat  pjte .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi -
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Tiina Surakka
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 27 Toiminta on kannattavaa. Konsernin nettotulos 0,8-1% Pirte .
kaupunki :
Tiina Surakka
Yhdenvertaiset yksilot 28 Tyoterveyshuollon palveluiden ja resurssoinnin painopiste on ennaltaehkdisevassa Pirte .
tyoterveyshuollossa. Tavoitteena on, etta ennaltaehkaisevan tyéterveyshuollon osuus -
palveluista on vahintadn 60 %, ja tydterveyspainotteisten sairaanhoidon palveluiden Tiina Surakka
osuus alle 40 %. Ennaltaehkaisevan osuus, Kela1=44% ja Kela2=56%. llman koronaa
Kela1=51% ja Kela2=49% .

Yhdenvertaiset yksilét 29 Etapalvelut ovat helppokayttdisia ja saavutettavia. Etapalveluiden tarjonnan tulee tukea  pj ¢ .
ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon vahvistamisen tavoitetta. Toteutuneiden i
etapalveluiden osuus yli 40% kaikista palveluista. Raportoidaan myd&s, miten Tiina Surakka
etapalveluiden tarjonta tukee ennaltaehkaisevan tyéterveyshuollon vahvistamisen
tavoitetta.

Rohkeasti uudistuva 30 Kaupungin tybterveyshuollon kustannukset ovat kilpailukykyiset ja Kela 0 -luokan

F'é TAMPERE ™

kustannukset ovat alle 320 000 e. Bruttokustannus €/hlé (kelakorvattaviin
henkiléstémaariin suhteutettu kustannus ennen Kelan korvauksia), enintdan 525 €/hlo,
Kela 0 alle 320000 €.

Pirte

Tiina Surakka

FINLAND
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TAMPERE.

Pirkan Opiskelija-asunnot

Strategian Tavoitteen Yhtié
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 31 Kaikille kaupungin tytaryhtisille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva POAS .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiét asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa i
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Timo Jokinen
saavuttamiseksi. Tama tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 32 Yhtiot kehittévat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat  pgas .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi i
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Timo Jokinen
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 33 Asuntojen taloudellinen kéayttoaste on korkea, tavoite vahintaan 95,5 % POAS .
kaupunki +
Timo Jokinen
Rohkeasti uudistuva 34 Toiminta on kannattavaa. Mittarina sipo-%. Vahintaan 1,4% POAS .
kaupunki i
Timo Jokinen
Rohkeasti uudistuva 35 Vakavaraisuus kasvaa vuosittain. Omavaraisuusaste vahintaan 1,4% POAS
kaupunki * .
Timo Jokinen
Rohkeasti uudistuva 36 Kiinteistojen korjausvelan maara on hallinnassa. Korjausvelan maara / rakennuskannan  poag .
kaupunki arvo, enintdan 1,4 %. -

% TAM pEF Yhdenvertaiset yksilot 27

Asuntokannan kasvattaminen MAL-sopimuksen mukaisesti. Valmistuneet uudet asunnot
keskimaarin 60 kpl.

Timo Jokinen

POAS

Timo Jokinen

FINLAND
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Tampereen Raitiotie

TAMPERE.

Strategian Tavoitteen . htid
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma |
Hiilineutraaleja tekoja 38 Kaikille kaupungin tytaryhtisille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Raitiotie
yhteinen ilmastotavoite: yhtitt asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa : .
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Antti Ainola
saavuttamiseksi. Tdma tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 39 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat  Raitiotie .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi -
tavoitenumercina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Antti Ainola
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Yhdenvertaiset yksilot 40 Raitioliikenteen luotettavuus vahintaan 99,8% (ajetut lahd6t vs. suunnitellut |ahdot) => Raitiotie .
tarkoittaa noin yhta ajamatonta lahtda per paiva. Paivassa keskimaarin 530 lahtoa. B
Antti Ainola
Rohkeasti uudistuva 41 Asiakastyytyvaisyyden keskiarvo parempi kuin 4,26 Nyssen asiakastyytyvaisyyskyselyn Raitiotie .
kaupunki mukaan. &
Antti Ainola
Tulevaisuuden 42 Yhti6 on edistanyt toimillaan raitiotien jatkorakentamiseen (Pirkkala & Linnainmaa) Raitiotie .
edellakavijyytta tahtadvaa suunnittelua; valmistelun osalta paatdsesitykset viety kuntien &
paatdksentekoprosessiin. Tavoite kylla/ei. Antti Ainola

F'é TAMPERE

FINLAND
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TAMPERE.

FINLAND
S (] ] | (] ] = =
Strategian Tavoitteen Yoo
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 43 Kaikille kaupungin tytaryhtisille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Sarkanniemi .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiot asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa -
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtic tekee sen Miikka Seppala
saavuttamiseksi. Tama tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva e Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat  g3rkanniemi .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi £
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Miikka Seppala
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 45 Maksettu osinko on véhintdén vuositavoitteen mukainen (maksetaan tavoitevuonna). Sarkanniemi .
kaupunki Maksettu osinko vahintaan 0,3 milj. euroa. +
Miikka Seppala
Rohkeasti uudistuva 46 Omistaja-arvo kehittyy positiivisesti. Osakekannan arvo + maksetut osingot prosentteina.  gxrkanniemi .
kaupunki Tavoite yli 5% verrattuna vuoteen 2022. =
Miikka Seppala
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strategian Tavoitteen i
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 47 Kaikille kaupungin tytaryhtisille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Tampere-Talo .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiot asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa &
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtit tekee sen Pauliina Ahokas
saavuttamiseksi. Tamaé tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Vélitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 48 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat Tampere-Talo
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi ;2 .
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Heli Loponen
keskeisesti yhtién omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 49 Yhtion nettotulos on positiivinen. Tampere-Talo N .
kaupunki
Heli Loponen
Rohkeasti uudistuva 50 Myyntitulojen osuus kokonaistuloista kasvaa. Liikevaihto / liiketoiminnan muut tuotot Tampere-Talo .
kaupunki (vertailuvuosi 2019). Kasvu vahintaan 0,1 %. =+
Heli Loponen
Tekevat yhteisot 51 Kavijamaara palautuu ja ylittad vuoden 2019 tason (674 317). Vuonna 2022 Tampere-Talo
muodostetaan ldhtotaso kokonaiskavijamaaran osalta. Toteutunut kavijamaara - .
(paivakavijat ja talon ulkopuoliset kavijat yhteensa), vahintaan 675 000 kavijaa. Heli Lopenen
Tekevét yhteisét 52 Tampere-talo Oy:n liiketoiminnan kehittamisessa hyddynnetaan Tampereen keskustan Tampere-Talo .
vahvan ja kehittyvan tapahtumapaikka- ja elamysinfrastruktuurin mahdollisuuksia seka i
Kannen ja Tullin alueiden vahvaa kehitysta osaksi Tampereen ydinkeskustaa. Tavoitteen  Heli Loponen
mukainen liiketoiminnan kehittyminen on edellista vuotta korkeammalla tasolla, mitarina
F : tehdyt toimenpiteet
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Strategian Tavoitteen X
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 53 Kaikille kaupungin tytaryhtidille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Tilapalvelut + .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiot asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa
valitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtit tekee sen Jani Knuuttila
saavuttamiseksi. Tdma4 tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 54 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestévan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat :
: ) 2 : : 't Tilapalvelut + .
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Jani Knuuttila
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 55 Liiketoiminta on tehokasta ja hinnat ovat kilpailukykyisia. Hintojen kehitys on 2% alle Tilapalvelut .
kaupunki alan kustannusindeksin. Kustannusindeksi= palkkatasoindeksi 50, talonrakennusindeksi
25, yllapitoindeksi 25. Tavoite hinnat max. 98 % alan kustannusindeksist4 2. Jani Knuuttila
Rohkeasti uudistuva 56 Toiminta on kannattavaa, nettotulosprosentti liikevaihdosta 0,3-0,5% Tilapalvelut 3 .
kaupunki
Jani Knuuttila
Rohkeasti uudistuva 57 Korkea asiakastyytyvaisyys. Asiakastyytyvaisyys-indeksi yli 4,0 (asteikko 1-5).

kaupunki

% TAMPERE

Tilapalvelut

Jani Knuuttila
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Strategian Tavoitteen Yhtid
painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma
Hiilineutraaleja tekoja 58 Kaikille kaupungin tytaryhtisille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva TVA .
yhteinen ilmastotavoite: yhtitt asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa i
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhtio tekee sen Hanna Sorvari
saavuttamiseksi. Tama tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?
Rohkeasti uudistuva 59 Yhtiét kehittévat toimintaansa kestévan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat  Tya
kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi + .
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Hanna Sorvari
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.
Rohkeasti uudistuva 60 Asuntojen taloudellinen kayttoaste on korkea. Kayttoaste vahintaan 98,5%. TVA .
kaupunki i
Hanna Sorvari
Rohkeasti uudistuva 61 Toiminta on kannattavaa. Mittarina sipo-%. Vahintaan 4,5% TVA .
kaupunki -
Hanna Sorvari
Rohkeasti uudistuva 62 Maksettu osinko on Ara-saannésten mahdollistama enimmaismaara. Maksetun osingon  ya .
kaupunki ma&ara 0,57 milj. euroa. &
Hanna Sorvari
Rohkeasti uudistuva 63 Omistaja-arvo kehittyyy positiivisesti. Vapaiden kiinteistjen markkina-arvo laskettuna TVA .
kaupunki nettotuottomenetelmalla (vuokratulot-kiinteistjen kustannukset)/ tuottovaateella (5 %). b
Tavoite 138,4 milj. euroa. Hanna Sorvari
Yhdenvertaiset yksilot 64 Asuntokannan kasvattaminen MAL-sopimuksen mukaisesti. Valmistuneet uudet asunnot

F'é TAMPERI

keskimaarin 100 kpl.

TVA

Hanna Sorvari

FINLAND
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Strategian Tavoitteen Thelg

painopiste numero Tavoite Raportoija Toteuma |

Hiilineutraaleja tekoja 65 Kaikille kaupungin tytaryhtioille on asetettu kaupunkistrategian tavoitteita tukeva Voimia .
yhteinen ilmastotavoite: yhtiot asettavat itselleen hiilineutraalisuus tiekarttansa i
vélitavoitteen vuodelle 2025 ja listaavat ne toimenpiteet, jotka yhti6 tekee sen Tomi Maki-Panula
saavuttamiseksi. Tama tavoite raportoidaan osana kaupungin Hiilineutraali Tampere
2030 -tiekarttaa. Valitavoite on raportoitu tiekarttaan; kylla/ei?

Rohkeasti uudistuva 66 Yhtiot kehittavat toimintaansa kestavan kehityksen mukaisesti ja arvioivat ja tunnistavat  ygimia .

kaupunki vuoden 2023 aikana toimintaansa liittyvat YK:n kestavan kehityksen tavoitteet. Raportoi &
tavoitenumeroina (esim. SDG 9) ne kestavan kehityksen 17 tavoitteesta, jotka liittyvat Tomi Maki-Panula
keskeisesti yhtion omaan toimintaan.

Rohkeasti uudistuva 67 Toiminta on kannattavaa. Tehokkuus kanavoidaan asiakashintoihin. Yhtié tuottaa voittoa vgimia

kaupunki vain sen verran, etta jatkuvuus ja kehittaminen turvataan. Nettotulos 0-0,8%. =7 .

Tomi Maki-Panula

Rohkeasti uudistuva 68 Yhtion tuottavuus kehittyy toimialaa paremmin ja hinnat ovat kilpailukykyisia. Voimian Voitfia .

kaupunki hintakorimittari, indeksiarvot (erillinen laskentamalli), tavoitteena yleita 7
kustannuskehitysta alhaisempi kustannuskehitys. Tomi Maki-Panula

Rohkeasti uudistuva 69 Asiakastyytyvdisyys paranee palveluntuottajasta Voimia A

kaupunki

F'é TAMPERE

huolimatta.Asiakastyytyvaisyysmittauksen tulokset (mitataan joka vuosi), tilaaja-
asiakkaan suositteluhalukkuus NPS = net promotion score (tilaajakumppanikysely
toteutetaan joka toinen vuosi, seuraava 2022). Voimia toteuttaa kyselyt ostopalveluna.
Tavoite paremmat tulokset kuin vuonna 2022.

Tomi Maki-Panula

FINLAND
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Tavoitteen _ _ Vastuutaho o
numero Talousarviotavoite Raportoija Toteuma Raportoinnin tila
49 Psykososiaalisten kuormitustekijoiden selvitysten mukaiset TKL Valmis
toiminnot tahdaten sairauspoissaolojen laskuun it
Pekka Pirhonen
50 Puhtaan energian kayttdvaatimukset huomioiva TKL:n TKL Valmis
varikkotoimintojen suunnittelu- ja toteutusratkaisu on edennyt )
yhteisty6ssa kaupunkikonsernin eri toimijoiden kanssa Pekka Pirhonen =
paatoksentekovaiheesta toteutusvaiheeseen siten, etta
edellytykset laajamittaiseen sahkdiseen operointiin on mahdollista
2024,
51 Liikelaitos toimii allianssimallin mukaisesti siten, etta yhteistydssa TKL Valmis
korostuu oman tuotannon toiminnan pitkajanteinen suunnittelu, *
asiakastyytyvaisyys seka kokonaistaloudellisuus. Pekka Pirhonen =
Fg TAMPERE |
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Tampereen Vesl

VES i

Tavoitteen Vastuutaho
numero Talousarviotavoite Raportoija Toteuma Raportoinnin tila
44  Sairauspoissaolo-% tavoite on alle 4,5 % ja vakavien tapaturmien VESI Valmis
maara laskee +/-
Petri Jokela
45 Vesijohtoveden laatu ja toimitusvarmuus sailyvat korkealla tasolla /g, . Valmis
Petri Jokela
46 Vesijohtoverkoston pitkan tahtaimen toimintavarmuudesta VESI Valmis
i + @
huolehditaan
Petri Jokela
47 Asiakaspalvelussa ja toiminnassa hyddynnetdan digitaalisia VESI . Valmis
ratkaisuja *
Petri Jokela
48 Asiakastyytyvaisyys on noussut verrattuna edellisen . Valmis

asiakastyytyvaisyystutkimuksen mittaukseen

F@ TAMPERE

Petri Jokela Muokkaa >
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